
「まもるっち受付サイト」にご登録ください

まもるっちに関する各種手続きをWeb申請するための窓口サイトです。
また、「重要なお知らせ」も配信されます。
主な手続きは以下のとおりです。
✔ 登録申込・故障申込・紛失申込
✔ 変更申込（学校・住所・緊急連絡先の変更など）
✔ 解除申込（品川区外への転出など）

✔ 協力者登録申込（加入は任意）
✔ 協力者内容変更申込
✔ 協力者辞退申込
✔ 有料オプション申込（保護者と通信業者との任意契約）

１ 「まもるっち」受付サイトの案内に従い、
利用を開始してください。

【問い合わせ先】

●まもるっち受付サイトの操作方法や各種申込方法について
まもるっちヘルプデスク

電話：0120-993-024 または 0077-7083(IP電話不可）
時間：午前８時３０分～午後５時１５分（土・日祝を除く）

●児童見守りシステムの運営について
品川区地域活動課生活安全担当

電話：03-5742-6592
時間：午前８時３０分～午後５時１５分（土・日祝を除く）

右記は、スマートフォン表示イメージです。

※表示画面は、変更する場合があります。

「まもるっち受付サイト」とは？

「利用開始」を選択

まもるっち受付サイトの利用にあたってはアカウント登録が必要です。
以下の手順に沿って、ご登録をお願いします。
※登録されたアカウントに「児童の緊急発報」や「重要なお知らせ」が送信されますので、
確実に受信・確認ができるものを登録してください。

２ アカウント登録完了時点では、端末の手続きは完了しませんの
で、続けて必要な手続きをお願いします。


